
Guide utilisateur 2026

Tutoriel d'accès & guide pas à pas

pour le nouveau challenge Agents



1. Première Connexion

Procédure détaillée en 5 étapes pour créer votre 

compte si vous n'avez pas encore d'accès actif pour 

2026.

2. Connexions Suivantes

Accès rapide à votre espace personnel une fois 

votre compte initialement créé et validé.

3. Mot de Passe Oublié

Procédure de récupération simple en cas d'oubli de  

votre mot de passe.

Sommaire du Tutoriel

+



PARTIE 1

Première Connexion

Vous n’avez jamais utilisé le site FORT VEHAU ? Suivez ces 5 étapes.



ÉTAPE 1 : ACCÉDER AU SITE

Ouvrez votre navigateur internet (Chrome, Safari, Edge…) et rendez-vous sur l'adresse : 

https://agents-stim-stellantis-fs.com/

ÉTAPE 2 : S’INSCRIRE AU CHALLENGE FORT VEHAU

Sur la page qui s'affiche, cliquez sur le bouton S’INSCRIRE situé en haut du formulaire.

1. Première Connexion au challenge FORT VEHAU
+

ÉTAPE 3 : JE CRÉE MON COMPTE (sur ce nouveau challenge)

Remplissez les deux premiers champs :

• Code RRDI : C’est le code Stellantis du point de vente.

• Code secret : Saisissez exactement celui qui vous a été communiqué par votre ZM.

ÉTAPE 4 : COMPLÉTER LES INFORMATIONS PERSONNELLES

• Nom et Prénom

• Email (utilisez de préférence votre adresse email personnelle, car c'est elle qui vous 

permettra de vous reconnecter.) et Mobile

• Mot de passe : choisissez un mot de passe que vous pourrez retenir facilement.

ÉTAPE 5 : VALIDATION DU COMPTE

Vérifiez que toutes les informations sont correctes, puis cliquez sur le bouton Je crée 

mon compte en bas du formulaire.

Code secret = 
Celui qui vous a 

été communiqué 
pour ce nouveau 

challenge par 
votre ZM



IMPORTANT : Nouvelle création de compte obligatoire pour 2026

Si vous possédiez déjà un compte sur un ancien challenge (une année précédente), il est impératif de recréer un nouveau compte en suivant 

l'intégralité des 5 étapes précédemment décrites.

x Votre ancien compte et vos anciens identifiants ne fonctionneront pas sur la nouvelle plateforme 2026.

Inscription au challenge FORT VEHAU terminée

➢Votre compte FORT VEHAU est désormais créé !

A chaque nouvelle connexion, vous pouvez maintenant accéder au site pour :

• Consulter vos résultats ;

• Revoir la mécanique du challenge ;

• Consulter la boutique cadeaux lorsqu’elle sera disponible ;

• Trouver les réponses à vos questions ;

• Commander les cadeaux à l’issue du challenge.



PARTIE 2

Connexions suivantes

Vous avez déjà créé votre compte ? Voici comment vous reconnecter.



ÉTAPE 1 : SE RECONNECTER AU SITE

Si déjà inscrit sur ce challenge FORT VEHAU (sinon revenir PARTIE 1 de ce guide) :

• Retournez sur l’adresse du challenge : https://agents-stim-stellantis-fs.com/

• Cliquer sur le bouton SE RECONNECTER

ÉTAPE 2 : DANS LE FORMULAIRE QUI S’AFFICHE, REMPLIR LES 2 CHAMPS :

• Email ou Code RRDI : Saisissez l'adresse email utilisée lors de la création de 

compte (ou votre Code RRDI).

• Mot de passe : Indiquez celui que vous avez choisi lors de l'inscription à ce 

challenge FORT VEHAU.

2. Se reconnecter au site du challenge FORT VEHAU

ÉTAPE 3 : CLIQUER SUR ME CONNECTER

Vous voilà connecté à votre espace !



PARTIE 3

Mot de Passe Oublié

Vous avez un compte FORT VEHAU,

mais vous ne vous souvenez plus de votre mot de passe ? Pas de panique.



ÉTAPE 1 : ACCES AU SITE

Rendez-vous sur l'adresse : https://agents-stim-stellantis-fs.com/

ÉTAPE 2 : DANS L’ONGLET SE RECONNECTER

Cliquez sur Mot de passe oublié ? situé juste en dessous du formulaire.

3. Réinitialisation de votre Mot de Passe pour le challenge FORT VEHAU

ÉTAPE 3 : DANS LE NOUVEAU CHAMPS QUI S’AFFICHE

• Saisissez l'adresse email utilisée lors de la création de votre compte

• Cliquez sur le bouton rouge Réinitialiser.

ÉTAPE 4 : CONSULTER VOTRE MESSAGERIE

• Vous allez recevoir un message intitulé "Réinitialisation de votre mot de 

passe". Astuce : Si vous ne le voyez pas dans votre boîte de réception, pensez à 

vérifier votre dossier "Spams" ou "Courriers indésirables". 

• Ouvrez cet email et cliquez sur le lien "Réinitialiser mon mot de passe". 

• Choisissez un nouveau mot de passe, puis validez.

➢ Vous pouvez maintenant vous reconnecter avec ce nouveau mot de passe ( cf

PARTIE 2).
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